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Referenzschreiben fiir die Sprachschule Oliver Stark

Mit diesem Schreiben empfehlen wir die Sprachschule Oliver Stark, mit der wir in den letzten Jahren
Mitarbeiterschulungen fiir ausléndische Arzte durchgefiihrt haben.

Die Sprachschule Oliver Stark war in der Zeit von Herbst 2011 bis Februar 2013 fiir den Klinikverbund
St. Antonius und St. Josef in Wuppertal tatig. In dieser Zeit wurden zwei Kurse mit auslandischen
Arzten aus unterschiedlichen Heimatldndern durchgefiihrt.

Ziel und Aufgabe war es die teilnehmenden Arztinnen und Arzte im Hinblick auf Patientengespréche,
Mitteilungen von Diagnosen und Therapie sowie Kommunikation mit beteiligten Berufsgruppen zu
schulen. So wurden z.B. Rollenspiele zwischen Arzt/Patient durchgefiihrt um die Sprache zu vertiefen
und zu ben. Aullerdem wurde auf die im Krankenhaus wichtige Aufgabe der Dokumentation Bezug
genommen.

Aufgrund der unterschiedlichen Deutschkenntnisse war es eine besondere Herausforderung fur die
Dozentin, Deutschkenntnisse zu vermitteln. Dank der hohen Schulungskompetenz der Sprachschule
Oliver Stark und der Dozentin ist dies gut gelungen.

Wir werden zukiinftig gerne wieder auf die Mitarbeit der Sprachschule Oliver Stark zuriickgreifen
und kénnen diese daher sehr gut weiterempfehlen.
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